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Ulkemizde i¢ kontrol, sistematik bir sekilde kamu mali ydnetim sistemimize
girmigtir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile de i¢ kontrol ve i¢
denetim unsurlar1 kamu yonetim sistemimizde etkin bir rol iistlenmistir.

I¢ kontrol, kurumlarin hedeflerine ulasmasi ve misyonunu gerceklestirmesi; bu
yolda ilerlerken Onlerine c¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla
uygulanan bir siirectir.

I¢ kontrol, siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet alanlarmin talepleri ve
oncelikleri ile gelecekte ortaya cikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar
yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in yonetimi gii¢lendiren, diger bir ifadeyle;
kurumun, yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen, belirlenmis hedeflere
ulagsmasinda ve misyonunu gerceklestirmesinde makul bir giivence saglamak {iizere
tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir siirectir.

Genel Miudirligiimiiziin hizmet tretme etkinligini artirmaya ve riskleri
azaltmaya yonelik olarak kurgulanan i¢ kontrol sisteminin etkili bir bigimde
uygulanabilmesi i¢in vizyonumuz dogrultusunda katilime1 bir yaklagimi benimseyerek
tiim birimlerimizin siirecte rol almasiyla 2023&2024 i¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Planmni hazirlamig bulunmaktayiz. 2023&2024 yillari I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani1 calismalarinda emegi gegen tiim mesai arkadaglarima tesekkiir
ederim.

M. A—
Dr. Mehmet Hilmi GULER

ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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MIiSYON-VIZYON-TEMEL DEGERLER

Misyon Vizyon

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanarak; standartlara uygun, Bilim ve teknolojiyi kullanarak igme suyu ve atik su hizmeti sunan,

cevreye duyarli ve insan odakli anlayisgla igme suyu ve atik su

: A kendi enerjisini Gireten ve siirdiiriilebilir su yonetimi ilkesiyle oncii bir
hizmetlerini yiiritmek.

kurum olmak.

Temel Degerler

- Seffaflik, hesap verilebilirlik,

- Gelecegi planlama,

- Cevreye ve insana saygi,

- Vatandas memnuniyeti,

- Temiz ve igilebilir su kaynaklarinin temini,

- Gelisime ve degisime acik,

- Suirdiirilebilir kalite,

- Verimli ve etkin ¢alisma,

- Givenilirlik,

- Kararlilik,

- Bilimsellik,

- Teknoloji odaklilik,

- Adil ve durtist olma,

- Kente hizmet i¢in hizmet bilinci ve hizmet aski,
- Alaninda 6nderlik ve 6rneklik yapabilecek bir kurum olmak.
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Standart

Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi

Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

KOS1 | Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
I¢ Kontrol Standartlar: Eylem Plan Giltiratti?rlx . Bilgi Islem
. - . KOS.1.1.1 | hazirlanarak web sitesinden tiim st Dairesi Internet yayini 30.01.2023
I¢ kontrol sistemi ve Dairesi -
T personele duyurulacaktir. < Bagkanlig1
isleyisi yonetici ve Yoneticiler ve personel i¢ kontrol Bagkanligt
KOS 1.1 | personel tarafindan . cLiet ve per ¢ cono I¢ kontrol sisteminin 6nemi ve ; "
- . . sistemi ve igleyisinde bilgi sahibidir. N Insan Strateji
sahiplenilmeli ve isleyisinin ¢ahganlar tarafindan Kavnaklar: ve Gelistirme Eitim
desteklenmelidir. KOS.1.1.2 | sahiplenilmesi ve farkindalik ay! L st & 31.12.2023
. . Egitim Dairesi Dairesi programi
olusturmak tizere yilda en az bir kere - -
o L . Bagkanligi Bagkanlig1
egitim semineri diizenlenecektir.
Idarenin yonet_lc_llerl ic Yonetlcﬂe{ i¢ kontrol uygulamalart ile Yoneticiler birimleri ile ilgili izleme ve Strateji
kontrol sisteminin personele 6rnek olmaktadir. g . L . .
. degerlendirme toplantilarina katilarak Gelistirme Tim Daire Toplant1
KOS 1.2 | uygulanmasinda Diizenlenecek personel toplantilarinda | KOS.1.2.1 . . S 31.12.2023
. L eylem planinin gergeklesmesinde aktif Dairesi Bagkanliklart tutanaklart
personele 6rnek eylem plan ile ilgili bilgi paylasimlart -
rol alacaktir. Bagkanligi
olmalidir. yapilacaktir.
Kamu Gérevlileri Etik Davranig
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Hususlar
Hakkinda Y 6netmeligin 29'uncu
maddesi geregi; etik kiiltirini
yerlestirmek ve gelistirmek, personelin . T :
Etik kurallar bilinmeli | etik davranis ilkeleri konusunda dE:\i(rgrailllligl’elr?ir:usigg(}:zr‘lifit:q( Ka ;gsk?: 1 ve Tiim Daire
KOS 1.3 | ve tiim faaliyetlerde bu | karsilastiklar sorunlarla ilgili olarak | KOS.1.3.1 ¥ P £ aynaxlar Ve | Baskanliklari- | Egitim-Duyuru | 31.12.2024
. N . programlariyla personele Egitim Dairesi .
kurallara uyulmalidir. | tavsiyelerde ve yonlendirmede Etik Kurulu

bulunmak ve etik uygulamalari
degerlendirmek iizere etik komisyonu
olusturulmustur. Goreve baslayan tim
personele etik kurallar anlatilarak
mevcut formlar imzalatilmaktadir.

duyurulacaktir.

Bagkanlig1
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi

Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

gﬁ?é's);leéf“:: damlik Performans program, faaliyet raporu, Mevcut durum giivence sagladigindan Giltir attiijnlle Tiim Daire
KOS 14 > SAYCaM. mali durum ve beklentiler raporu KOS.14.1  durum guvence sagladig st Internet yayin
ve hesap verebilirlik hazirlanmaktadir eylem 6ngoriilmemistir. Dairesi Bagkanliklart
saglanmalidir. ’ Bagkanlig1
Kurum personeli ve hizmet verilen i¢
ve dis paydaslara adil ve esit
Kurumun personeline davranilmas: kurallarin1 benimseyerek, insan mzs:ssﬁfset
ve hizmet ‘\)/erilenlere Idare, personeline ig ve di kurumsal isleyis bu gergevede Kaynaklar1 ve Tiim Daire anketi ¢
KOS 1.5 . . paydaglarina adil ve esit KOS.1.5.1 | yiiriitillmektedir. Bu amacin ayn L ! 31.12.2024
adil ve esit . s Egitim Dairesi Bagkanliklart Personel
davranmaktadir. gerceklesmesine yonelik olarak - :
davranilmalidir. . Bagkanligi memnuniyet
vatandas ve personel memnuniyet anketi
anketleri yilda bir defa yapilmakta ve
iist yonetime raporlar sunulmaktadir.
; . . . Her yil hazirlanan idarenin -
ggali?r?lzirtgagilyeiﬂ\:me faaliyetlerine iliskin raporda iist Mevcut durum giivence sagladigindan Ggltiratti?r:le Tiim Daire
KOS 1.6 | 1'% e yonetici ve harcama yetkilileri i K0S.1.6.1 - durum guvence sagladig strm Faaliyet raporu
belgeler dogru, tam ve . . eylem 6ngoriilmemistir Dairesi Bagkanliklari
I kontrol giivence beyani faaliyet <
giivenilir olmalidir. Bagkanlig1

raporunun ekinde sunulmaktadir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi

Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi GOLEE

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmal

KOS2 . . :

ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Idarenin misyonu

g:lzilrllle(r)llrirgllli( Idarenin misyonu yiiriirliikte olan Strateji

' 2020-2024 Stratejik Planinda Mevcut durum giivence sagladigindan Gelistirme Tiim Daire .

KOS 2.1 | duyurulmali ve belirlenmistir. Bu ilkeler kurumun web KOS2.11 eylem 6ngoriilmemistir Dairesi Baskanliklar1 Stratejik Plan

personel tarafindan .

beni - sayfasinda yayinlanmaktadir. Bagkanligi

enimsenmesi

saglanmalidir.

Misyonun

gergeklestirilmesini Insan Kaynaklari

saglamak tizere idare ve Egitim Dairesi

birimleri ve alt Tiim birimlerce yiiriitiilecek gorevler Meveut durum iivence sadladizindan Bagkanlig1 Calisma
KOS 2.2 | birimlerince caligma yonetmeliklerinde yer KOS.2.2.1 veut durum guvence sagladig Tim Birimler Strateji . sma

- . eylem 6ngoriilmemistir L Yonetmelikleri

yiiriitiilecek gorevler almaktadir. Gelistirme

yazili olarak Dairesi

tanimlanmal1 ve Bagkanlig1

duyurulmalidir.

Idare birimlerinde

personelin gdrevlerini

ve bu gorevlere iliskin

yetki ve . 5 . . nsan

. - - - Gorev dagilim gizelgelerin . . . <

KOS 2.3 sorumluluk}arlm Gorev dagihm cizelgeleri KOS.2.3.1 | olusturulmus olup giincelleme ve K:a.y.naklar.l ve Tim Daire Gorev dagll}m 31.12.2024

kapsayan gorev olusturumusgtur. Egitim Dairesi Bagkanliklari cizelgeleri

dagilim ¢izelgesi
olusturulmali ve
personele
bildirilmelidir.

revizeler takip edilecektir.

Bagkanlig1
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Standart Kamu ¢ Kontrol Eylem - Bsi?irr;ljr\?(!;a Isbirligi Tamamlanma
Kod No Standag(zl‘lr :le Genel Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler (ETimie Yapilacak Birim Ciktr/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Idarenin ve
birimlerinin tegkilat insan Y1l igindeki
gemast olmalt ve buna idare ve daire baskanliklarimizin Mevcut durum giivence sagladigindan | Kaynaklar1 ve Tiim Daire degisikliklerde
KOS 2.4 | bagli olarak . ¥ KOS 2.4.1 L durum guvence sagladig aynakaari Ve Teskilat semast | 31.12.2024 | gerekli
fonksivonel gbre teskilat semast olusturulmustur. eylem 6ngoriilmemistir Egitim Dairesi Bagkanliklart revizeler
daglhn};l B Bagkanligt yapilacaktir
belirlenmelidir.
Idarenin ve
birimlerinin
?;%1?1§::%Ogeyap1SI’ Idaremizin ve birimlerinin teskilat Teskilat semast, hesap verebilirlik ve nsan
KOS 2.5 | sorumluluk dagilim, ;en;(asll ve blun.? bagls N llarak KOS 2.5.1 uylglfn ra;.).orlalm a iliskisini gosé?lrecelf Kja.y.n aklar.l ve Tull(n I??(Ilr € Teskilat semas1 |  31.12.2024
hesap verebilirlik ve onksiyonel gérev dagilimi sekilde dl.lz.en emeye devam e ilece Egitim Dairesi Bagkanliklar1
uygun raporlama yapilmaktadir. ve gerektiginde glincellenecektir. Bagkanlig:
iliskisini gosterecek
sekilde olmalidir.
Idarenin yéneticileri,
faaliyetlerin Hassas gorevler ve prosediirler igin Insan
yiiriitiilmesinde hassas | . S & °p ¢ Idarenin hassas gérevler listeleri . . Hassas gorev
N S oncelikli olarak gorev tanimlarinin, . Kaynaklar1 ve Tiim Daire LT
KOS 2.6 | gorevlere iliskin - L KOS.2.6.1 | olusturulmustur. Yonerge ¢alismasi . L prosediirleri ve 31.12.2024
A . | caligma yonergelerinin tamamlanma Egitim Dairesi Bagkanliklar : .
prosediirleri belirlemeli | | lanilacakt yapilacaktir. Kanlis listeleri
ve personele caligmalarina baslanilacaktir. Bagkanlig1
duyurmalidir.
Her diizeydeki )
yoneticiler verilen Insan
KOS 2.7 gorevlerin sonucunu Personel izleme ve degerlendirmeye KOS.2.71 Personel izleme ve degerlendirme Kaynaklar1 ve Tiim Daire Degerlendirme 31.12.2024
" | izlemeye yonelik yonelik caligmalar devam etmektedir. "= | birim amirlerince yapilmaktadir Egitim Dairesi Bagkanliklart formlari —
mekanizmalar Bagkanligi

olusturmalidir.
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Standart Kamu ¢ Kontrol Eylem - BSi?imr\?;;a Isbirligi Tamamlanma
Kod No Standag(::r ;fle Genel Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler (ETimie Yapilacak Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.
Insan kaynaklar : U . .
yonetimi, idarenin glseanlg?}él:ﬁillggiaabmmle”n Insan
amag ve hedeflerinin °p s - A Is verimliliginin artirilmas1 amaciyla Kaynaklar1 ve Tiim Daire Egitim
KOS 3.1 . saglanmaktadir. Birimlerin ihtiyaglann | KOS.3.1.1 | > Loe o . 31.12.2024
gerceklesmesini > o . hizmet i¢i egitimler yapilacaktir. Egitim Dairesi Bagkanliklar1 programi
- . 1 dogrultusunda personel egitimleri -
saglamaya yonelik . Bagkanligi
olmalidir. gerceklesmektedir.
Ii?gi?ll;iyogg\l;;r\i]ii Tiim yoneticilerin ve personellerin,
Ie)tkin ve e{gkili bir Kurum, yonetici ve personelin gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde Insan
KOS 3.2 | sekilde yiiriitebilecek g?r?vler.inl et.k.ln. bir sel;(lll.de | | KOS.3.2.1 yu;'.utn.ebllr.rllek l\(/e yonetllm becerilerini K:a.y.naklar.l ve Tulr(n I?zil(llre Yillik Egitim 31.12.2024
bilgi, deneyim ve yurutqbl mesi igin gerekli galiymalar ge 1$t1reb1.nr.1e amaciyla Egitim Dairesi | Bagkanliklart programi
o tetlle“e sahi stirekli bir gekilde stirdiirmektedir. gergeklestirilen egitim programlarinin Bagkanlig1
zlmahglr p yapilmast her yil saglanacaktir.
Belirlenen mesleki yeterlilik kriterleri
Meslekl yeterh.hge {daremizde, mesleki yeterlilige 5nem dogrultu'sunda her gorev igin uygun Insan Ust Yénetim ve Ye_terlllll_(
K onem verilmeli ve her . A personelin atanmasina veya Kaynaklar1 ve . . kriterleri
0S33 | .~ .~ verilmekte ve her gérev i¢in en uygun | KOS.3.3.1 - . T . . Tim Daire . 31.12.2024
gdrev i¢in en uygun . . gorevlendirilmesine yonelik ¢aligmalar | Egitim Dairesi belirleme
. L personel se¢ilmektedir. A - Bagkanliklar1
personel segilmelidir. ilgili birimler tarafindan Bagkanlig1 toplantist
yiiriitiilmektedir.
Personelin ige alinmasi
ile g9rev1nde ! lerleme : . - . Personelin ige alinmasi, gorevinde Ust Yonetim,
ve yiikselmesinde Idaremizde, personelin ise alinmast ile . .o . . : .
livakat ilkesine Srevinde ilerleme ve viikselmesinde ilerlemesi ytikselmesi sirasinda liyakat Insan Tiim Daire Liyakat
KOs 3.4 | . gorev . veyw KOS.3.4.1 | ilkesi goz oniinde bulundurulmasi Kaynaklar1 ve u ! ilkesinin 31.12.2024
uyulmali ve bireysel liyakat usuliine uygun olarak yapilmasi S L. . Bagkanliklar1
« - konusunda gerekli 6zenin Egitim Dairesi uygulanmasi
performansi géz saglanmaktadir. .. : . . -
Sniinde gosterilmesine devam edilecektir. Bagkanlig1
bulundurulmalidir.
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Standart

Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Her gorev i¢in gerekli
egitim ihtiyact
belirlenmeli, bu

Mevcut Durum

Egitim ihtiyag analizleri ¢ergevesinde

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi

Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

ihtivac: giderccek egitim faaliyetleri yiiriitiilmekle Insan
ryact gie . birlikte ihtiyag¢ analizlerinin daha Mevcut durum giivence sagladigindan | Kaynaklari ve Tiim Daire Egitim ihtiyag
KOS 3.5 | egitim faaliyetleri her N . KO0S.3.5.1 o - . . -
| planlanarak saglikli yapilarak egitim eylem 6ngoriilmemistir. Egitim Dairesi Bagkanliklar1 analizi

n rﬁ tiilmeli ve programlarinin olusturulmasi Bagkanligi

yurutui gerekmektedir.

gerektiginde

giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi

ve performansi bagl

oldugu ydneticisi . s Personel performans degerlendirmeleri Insan Personel

tarafindan en az ylda | Personelin yeterliligi ve performansi birim bazinda ve bireysel olarak Kaynaklar1 ve Tiim Daire erformans
KOS 3.6 | bir kez bagli oldugu yoneticisi tarafindan KO0S.3.6.1 Y ayn . pv . 31.12.2024

. .. . > > . yapilmakta olup toplantilarla kurumsal | Egitim Dairesi Bagkanliklar1 degerlendirme
degerlendirilmeli ve degerlendirilmektedir. N - - <
- . diizeyde degerlendirmeler yapilacaktir. Bagkanlig1 toplantilari

degerlendirme

sonuglar1 personel ile

goriistilmelidir.

Performans

degerlendirmesine gore

performansi yetersiz

bulunan personelin

performansini Performans yetersiz bulunan Insan Bireysel

gelistirmeye yonelik Performans degerlendirmesi personelin, performansini gelistirmeye | Kaynaklar: ve Tiim Daire
KOS 3.7 onlemler alinmali, kapsaminda is ve islemler yapilacaktir. KOS.3.7.1 yonelik 6nlemler (hizmet igi egitim, Egitim Dairesi | Bagkanliklari performans 31.12.2024

yiiksek performans
gosteren personel igin
odiillendirme
mekanizmalari
gelistirilmelidir.

yer degistirme vb. ) alinacaktir.

Bagkanlig1

6l¢tim raporlart
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Personel istthdami, yer
degistirme, tist
gorevlere atanma,
egitim, performans

Mevcut Durum

Personel istihdami, yer degistirme, {ist

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi Al

degerlendirmesi, ozliik gorevlere atanma, zliik haklarina Insan
KOs 3.g | haklar gibiinsan e e mler meveut mevzuat KOS.3.8.1 |Meveut durum givence sagladigindan | Kaynaklarive | Tim Daire Teblig
kaynaklar1 yonetimine hiikiimleri cercevesinde eylem 6ngoriilmemistir. Egitim Dairesi Bagkanliklart
iliskin 6nemli hususlar "riitiilmekgte dcir Bagkanligi
yazili olarak u :
belirlenmis olmali ve
personele
duyurulmalidir.
KOS4 Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapilmalidir.
}ﬁ;ﬁﬁ;‘gﬁgfﬁ;ﬁ?&lﬁri Kurumda imza yetkileri ile ilgili . Strateji
KOS 4.1 | belirlenmeli ve hususlar b(illrlelnmlstlr. Mevrcl:ult is akis KOS.4.1.1 Is a}(ls semalar1 hamrlanmlstlr.. Gerekll Gells_tlrrpe Tim Daire Internet Yaymni | 31.12.2024
ersonele serr_lqlarll giincel ve standart hale revizeler yapilmaya devam edilecektir. Dairesi Bagkanliklar1
Suyurulmah dir getirilmistir. Bagkanlig1

10
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Yetki devirleri, tist
yonetici tarafindan
belirlenen esaslar
gergevesinde

Mevcut Durum

Yetki devirleri, yasal mevzuat

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi Al

- . hiikiimleri ¢ergevesinde yetkinin . o« Insan Kaynaklar . N
KOS 4.2 devredilen Xetkmm smirlarini da gosterir bir sekilde agik | KOS 4.2.1 Mevcu.t. du.I.‘u m guvence sagladigindan Tiim Birimler | ve Egitim Dairesi Yetki Devirleri
siirlarini gosterecek " - eylem &ngorilmemistir <
. ve yazili yapilmaktadir. "Imza yetkileri Bagskanligi
sekilde yazili olarak - A :
belirlenmeli ve yonergesi” yirirliktedir.
ilgililere
bildirilmelidir.
Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi
ile uyumlu olmaktadir. Yetki
Yetki devri, devredilen | devredilmesinde, devredilecek yetkinin Meveut durum eiivence sagladisindan Insan Kaynaklari Yetki Devirleri
KOS 4.3 | yetkinin 6nemi ile unsurlar agik¢a belirtilmektedir. Yetki | KOS.4.3.1 evlem naériil nil mistir gladig Tim Birimler | ve Egitim Dairesi
uyumlu olmalidir. devrinde devredilen yetki ile yetki y 9 3 Bagkanlig
verilen kiginin gérevinin uyumlu
olmasina dikkat edilmektedir.
Yetki devredilen
personel gorevin Yetki devri yaparken birim amirleri . U Insan Kaynaklari . A
KOS 4.4 | gerektirdigi bilgi, tarafindan bu husus g6z 6niinde KOS.4.4.1 MevcuE du.I.'u m guvence sagladigindan Tiim Birimler | ve Egitim Dairesi Yetki Devirleri
. - eylem 6ngoriilmemistir <
deneyim ve yetenege | bulundurulmaktadir. Bagkanlig1
sahip olmalidir.
Yetki devredilen
personel, yetkinin
1;}‘;:&1&1:; ia iliskin Yetki devredilen personel, yetkinin Insan
KOS 4.5 | dsnemlerde yetki kgllammlna 111§k}n olarak bell% ' KOS.45.1 MevcuE du{u{ll glivence sagladigindan Kva.y.naklar.l ve Tiim Daire Bilgi paylagim
2 donemlerde yetki devredene bilgi eylem 6ngorilmemistir Egitim Dairesi Baskanliklari
devredene bilgi - -
vermektedir. Bagkanligi

vermeli, yetki
devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.
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22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

Sorumlu Birim Isbirligi
veya Calisma Yapilacak Cikt1/ Sonug
grubu iiyeleri Birim

Tamamlanma

Kamu I¢ Kontrol Standardi IR B AU Eylem Ongoriilen Eylem veya Sl

ve Genel Sarti Kod No Eylemler

Aciklama

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gergeklestirmek igin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari igeren plan

RDS5 . . - -
ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
Idareler, misyon ve
vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve 6lgiilebilir | Yasal mevzuat dogrultusunda .. Strateji
RDS 5 1 hedefler saptamak, katilimci yontemlerle Idaremizin RDS 511 g?g(ﬁtvfﬁggﬁeg?;;nce Gelistirme Tiim Birimler | Strateiik Plan
™ | performanslarini 6lgmek, 2020-2024 Stratejik Plani " 6ng brﬁlgmemi ti¥ Dairesi !
izlemek ve degerlendirmek hazirlanmistir. g 3 Bagkanligi
amactyla katilime1 yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.
dareler, yiriwecelleri | Stratcji Gelistirme Dairesi
iple t?unla’rln kay ak i}? i Jacml Bagkanligimiz, birimler tarafindan Meveut durum eiivence Strateji
yn y > | hazirlanan performans ARG i Gelistirme N Performans
RDS 5.2 | performans hedef ve roaramlarin: konsolide ederek her RDS5.2.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler Programi
gostergelerini igeren prog ongorilmemistir - &
yil idare performans programlarini Baskanlig1
performans program hazirlamaktadir
hazirlamalidir. ’
Idareler, biitcelerini stratejik Biitge yasal mevzuat cercevesinde, .. Strateji
planlarina ve performans stratejik plan ve performans Meveut durum giivence Gelistirme
RDS 5.3 RDS 5.3.1 | sagladigindan eylem A Tiim Birimler Biitge
programlarina uygun olarak programlarina uygun olarak Snaorilmemistir Dairesi
hazirlamalidir. hazirlanmaktadir. g ¥ Bagkanlig1
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22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi

ve Genel Sart1

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili

Mevcut Durum

Performans hedeflerine iliskin
gergeklesmeler diizenli araliklarla
izlenmekte ve iist yonetime

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

mevzuat, stratejik plan ve raporlanmaktadir. Faaliyetlerin, Mevcut durum giivence Stf at.ejl .
AR Gelistirme PR Faaliyet
RDS 5.4 | performans programiyla performans programina uygun RDS 5.4.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler Raporu
belirlenen amag ve hedeflere gergeklestirilip ongorilmemistir. - P
- < .. e . Bagkanligi
uygunlugunu saglamalidir. gergeklestirilmediginin izlenmesi
amacityla birim faaliyet raporlari
hazirlanmaktadir.
. . Stratejik plan ve performans
Yoneticiler, gorev alanlar1 . . .
LS . programlari ger¢evesinde birim . Strateji
gergevesinde idarenin L : Mevcut durum giivence .
. . hedefleri belirlenerek daire NN Gelistirme .. . ;
RDS 5.5 | hedeflerine uygun 6zel RDS 5.5.1 |sagladigindan eylem - Tiim Birimler Is Planlari
- - bagkanliklarina basili olarak o . Dairesi
hedefler belirlemeli ve . . ongoralmemistir. -
ersoneline duyurmalidir gonderilmekte ve kurum web Bagkanlig1
P ’ sayfasinda yayinlanmaktadir.
Idarenin ve birimlerinin Kurumumuzun hazirlamis oldugu Strateji
hedefleq ; Sp.es%ﬁk, olguleblllr, stratgjlk Qlarlda pgllrlenen hgdefler Mf:vcutydurum giivence Gelistirme Tiim Daire Performans
RDS 5.6 | ulasilabilir, ilgili ve siireli spesifik, dlciilebilir, ulagilabilir, RDS 5.6.1 |sagladigindan eylem -
I AT o . Dairesi Bagkanliklart programi
olmalidir. ilgili ve siirelidir. ongoriilmemistir. Baskanh
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OSKI o
GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart

Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sart1

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis

RDS6 | . . N . . .. A o1
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.
Ust yonetim ve
Strateji
. . o .. Mevcut durum giivence Gelistirme .. .
Idareler, her y1l sistemli bir Stratejik planda yer alan amag ve sagladisindan eviem Dairesi Tiim Daire Kurumsal Risk
RDS 6.1 | sekilde amag ve hedeflerine | hedeflere gére kurumsal risk RDS.6.1.1 6ng émlgmemi ﬁ3r’ Backanhi: Baskanliklar: Rabort
yonelik riskleri belirlemelidir. | raporu hazirlanmustir. g ¥ ; 3 £ P
Insan Kaynaklari
ve Egitim Dairesi
Bagkanlig:
Risklerin gerceklesme olasiligt | . . - . . : . .
RDS 6.2 | ve muhtemel etkileri yilda en | isKierin gergeklesme olasihgi | pryg 65 4 | Risk eylem plam iKiYK Tiim Daire Risk analiz 31.12.2024
az bir kez analiz edilmelidir. analiz edilmistir. olusturulacaktir. Bagkanliklar1 ¢alismasi
Risklere kars1 alinacak . . Gergeklestirilen risk .. - -
RDS 6.3 | 6nlemler belirlenerek eylem E(l)?\l::lfl(li(:rz]?l;l:czk :)lrrlrif:rzlrer RDS.6.3.1 | analizlerine karsi eylem plani IKIYK Bzulirall n?l?(l{:n Rlsllzgly; relm 31.12.2024
planlar1 olusturulmalidir. galiyma yapimisur. olusturulacaktir. ¥ P
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22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongériilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya

iiyeleri

Isbirligi

Calhsma grubu Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve

KFS7

uygulamalidir.

Her bir faaliyet ve riskleri

icin uygun kontrol strateji

ve yontemleri (diizenli Stratejik plan ve

%ozden gegime, performans Siireg ve risklerin izlenmesi, .

ornekleme yoluyla kontrol, | programlarinda Karsil ) lizi Strateji

karsilagtirma, onaylama faaliyetlerden sorumlu argilastiriimast, analizi ve Tiim Daire Gelistirme
KFS 7.1 i > . . . KFS 7.1.1 | raporlanmasi i¢in harcama o Toplant: tutanaklar: 31.12.2024

raporlama, koordinasyon, | birimler belirlenmistir. L . . . Bagkanliklart Dairesi

8 - oL . birimlerinde c¢alisma ekipleri <
dogrulama, analiz etme, Birim igerisinde risk Bagkanligi
. . P o . S olusturulmustur.

yetkilendirme, gozetim, degerlendirme ile ilgili

inceleme, izleme v.b.) caligmalar yapilmaktadir.

belirlenmeli ve

uygulanmalidir.

Kontroller, gerekli On mali kontrol birimi Islem &ncesi kontrollerin daha Strateii

hallerde, islem 6ncesi tarafindan 6n mali etkin gergeklestirilebilmesi igin Geli tier . Tiim Daire On Mali Kontrol
KFS 7.2 | kontrol, siire¢ kontrolii ve | kontrole iligkin usul ve KFS 7.2.1 | 6n mali kontrol yonergesi Dasiresi Baskanliklart Yonerge 31.12.2024 | Yonergesi

islem sonrasi kontrolleri de | esaslar ¢ercevesinde hazirlanmis olup onaylanmast Bagkanlig: 3 Hazirlanacak.

kapsamalidir.

kontroller yapilmaktadir.

beklenmektedir.

17




OSKi o
GENEL MUDURLUGU iC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Sorumlu

Eylem Ongoriilen Eylem veya Birim veya Isbirligi Cikt/ Sonug Tam_?;::ﬁ? ma

Standart Kamu i¢ Kontrol

Mevcut Durum Aciklama

Kod No = Standardi ve Genel Sarti Kod No Eylemler Calisma grubu Yapilacak Birim
iyeleri

Varliklarin donemsel
kontroliinii ve
: - giivenliginin .
\lfa?rrﬂggrfzaégiﬁrstl saglanmasini kapsayacak Mevcut durum giivence Gif{;tiijrll . Muhasebe
KFS 7.3 Kontroliinii ve giivenliginin muhasebe kayitlari, KFS 7.3.1 |sagladigindan eylem Tiim Birimler Dairesi Kayitlary/Tasginir ve
salanmastn kapsamalydir taginir ve tasinmaz mal ongoriilmemistir Baskanh Tasinmaz Mal Kayztlari
" | kayitlart ile varliklarin
kontrol ve giivenligi
saglanmaktadir.
Kontrol faaliyetlerinin Belirlenen risklere verilecek ;
Belirlenen kontrol belirlenmesi sirasinda o I¢ kontrol . -
yonteminin maliyeti beklenen fayday: agan bir cevqplar Il.e ! lgili I.(or.]trOI izleme Tiim Daire Kontrol .faa“y(.etl.e rinin
KFS 7.4 b . KFS 7.4.1 | faaliyetlerinin se¢iminde, i ) maliyetlerinin 31.12.2024
eklenen fayday1 maliyetle karsilasmamak livetlerinde o6z dniind Yonlendirme Bagkanliklar1 deserlendirilmesi
asmamalidir. icin gerekli 6n galigmalar maliyetlerinde goz onunde Kurulu egeriendiriimest
yapilacaktrr. bulundurulmasi saglanacaktir.
KES8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Midiirliiklerin gorev ve
caligma yonetmelikleri
diizenlenmistir ancak
giincellestirilmesi - .
Idareler, faaliyetleri ile gerekir. Tiim faaliyetler flgili mevzuatin disinda kalan Ust %zlslzzm ve Yazil1 prosediirler ve Is akis semalari
mali karar ve islemleri ile mali karar ve iglemler ve yazili hale getirilmemis Tiim Daire gbzden gecirme, hazirlanmustir.
KFS 8.1 hakkinda yazili prosediirler | hakkinda yazili KFS8.11 prosediirlerin tamamlanmasi ]I;f}t’pal%ar.l Vsei Baskanliklar1 giincellemeler, is akig 31.12.2024 Giincellemeler
belirlemelidir. prosediirler belirlemek saglanacaktir. % 1rr11( iufe semalar1 devam edecektir.
amaciyla is siireglerine askanligi
iliskin is akis semalar1
diizenleme ¢alismalari
devam etmektedir.
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22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Sorumlu
Standart Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem veya Birim veya isbirligi Tamamlanma .
Kod No = Standardi ve Genel Sarti WS BUTS BLA Kod No Eylemler Calisma grubu Yapilacak Birim Ak onue Tarihi GOLEE
iiyeleri
Prosediirler ve ilgili
ﬂilli?l?aigia\r/;i?ggﬁ;veya Bu konuda ¢aligmalara 5018 sayil kanun ve diger G:lt{;ttiijr:le Tiim Daire :
KFS8.2 baglamasi, uygulanmasi ve | devam edilmektedir. KFS8.2.1 fiuzenlemeler gergeyesmde . Dairesi Bagkanliklar1 Is akis semalar 31.12.2024
islemlere devam edilmektedir. -
sonuglandirilmasi Bagkanlig1
asamalarini kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili
Ezk;l;ﬁ?l?;’e%zl Ezte;,u un Yonetmelik, yonerge ve Mevcut durum giivence Bilgi Islem
KFS 8.3 psamil, e stiregler bu agamalari KFS 8.3.1 |sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler Internet Yaymni
ve ilgili personel tarafindan e . -
o kapsamaktadir. ongoriilmemistir Baskanlig1
anlagilabilir
ve ulagilabilir olmalidir.
KES9 Gorevler ayrih@i: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
Idaremiz faaliyetleri ile
mali karar ve
islemlerinin
onaylanmasi,
. . uygulanmast, Strateji
E;;Iﬂ?’iﬁia mali kaydedilmesi ve Gelistirme
ona lanm$as1 uveulanmasi kontrolii, 5018 sayili Mevcut durum giivence Dairesi
KFS 9.1 yan ;uyed ..~ | Kanun, 657 sayil1 Kanun, | KFS 9.1.1 | sagladigindan eylem Tiim Birimler Baskanlig1 ve Mevzuat
kaydedilmesi ve kontrolii : . . :
N . . 4734 sayili Kamu lhale Ongoriilmemistir Insan Kaynaklar1
gorevleri farkl kisilere ; . -
verilmelidir Kanunu, I¢ Kontro} ve ve Egitim Dairesi
' On Mali Kontrole Iligskin Bagskanlig1
Usul ve Esaslar, Mahalli
Idareler Harcama
Belgeleri Yonetmeligine
gore ylriitilmektedir.
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OSKI o
GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle

Mevcut Durum

Personel sayisi kismen
yeterlidir. Ancak izinler
nedeni ile personel
sayisinin yetersiz

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi
ilkesinin tam olarak

Sorumlu
Birim veya
Calisma grubu
iiyeleri

isbirligi
Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

gorevler ayrilig1 ilkesinin | kalmasi durumlarinda ve uygulanmadigi durumlarda, Ust yonetim ve | Insan Kaynaklari Personel eéreviendirme Birim i¢i ve
KFS 9.2 | tam olarak uygulanamadigi | gorevler ayriligi ilkesinin | KFS 9.2.1 | karsilagilacak risklerin Tiim Daire ve Egitim Dairesi §z1lar1 31.12.2024 | birimler arast
idarelerin yoneticileri tam olarak azaltilmasina yonelik gerekli Bagkanliklar1 Bagkanligi y gorevlendirmeler.
risklerin farkinda olmali ve | uygulanamadigi hallerde onlemler {ist yonetim ve birim
gerekli 6nlemleri almalidir. | yoneticiler risklerin yoneticileri tarafindan
onlemesi ile ilgili alinmaktadir.
tedbirleri almaktadir
KFS10 | Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
. W Yoneticiler,
Yoneticiler, prosediirlerin P - . P
etkili ve siirekli bir sekilde prosed_ur!erm c}tk1h ve Mevcut durum giivence Ust yonetim ve Tiim Daire
KFS 10.1 - . stirekli bir gekilde KFS 10.1.1 | sagladigindan eylem Tiim Daire Yazili talimatlar
uygulanmast igin gerekli uygulanmasi igin gerekli 6ngoriilmemistir Bagkanliklar Baskanhklari
kontrolleri yapmalidir. yeu . & & sur. $
kontrolleri yapmaktadir.
OSKI biinyesinde calisan
tiim personelin yaptigi is
ve iglemler birim
Yoneticiler, personelin is | yoneticilerinin onay1 ve
ve islemlerini izlemeli ve | incelemesinden gegmesi . - .
KES 10.2 onaylamali, hata ve yoniinde tedbirler KES 10.2.1 ls\;[?;;c(;ll{?;g:?eg?;ince Us;iﬁi{r:)lnsgirmeve Tim Daire EBYS
"™ | usulsiizliiklerin giderilmesi | alinmistir. Hata ve 4% | sagladis ney Bagkanliklari Tutanak, Yazili Karar
ongoriilmemistir Bagkanliklart

i¢in gerekli talimatlart
vermelidir.

usulsiizliiklerin tespit
edilmesi durumunda
mevzuatin ongordigii
sekilde hareket
edilmektedir.
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s OGENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

KFS11

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya ydnelik gerekli dnlemleri almalidir.

Mevcut Durum

swe

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi

Yapilacak Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Idaremizde gorev
dagilimi yapilms belirli

Birimler, personel
yetersizliginden kaynaklanan

araliklarla galiganlara durumlarda, faaliyetlerin Insan
gorev degisikligi KES 11.1.1 yiirlitilmesine devam Kaynaklar1 ve Tiim Daire Bilgilendirme toplantilari 31.12.2024
Personel yetersizligi, gecici | yapilmak sureti ile 7 | edilebilmesi i¢in mevcut Egitim Dairesi Bagkanliklart Egitimler T
veya stirekli olarak herkesin birim icerisinde personelin tiim faaliyetleri Bagkanlig1
gorevden ayrilma, yeni yapilan isleri 6grenmesi Ogrenmesini saglayacak
bilgi sistemlerine gegis, saglanmaktadir. tedbirleri almaktadir.
yontem veya mevzuat Birimlerce personel
KFS 11.1 | degisiklikleri ile yetersizliginden
olaganusn} du'l.'umlz.ir. 5(;.1b.1 kaypaklanf':m durumlarda, Miidirliklerde gorevler
faaliyetlerin siirekliligini faaliyetlerin . ;
. s . personel durumuna gore Insan
etkileyen nedenlere karsi yiirtitiilmesine devam o e . : Sl L Personel sayisina
- o S doniisiimlii olarak yapilacak Kaynaklar1 ve Tim Daire Birim i¢i egitim ve .
gerekli 6nlemler edilebilmesi i¢in meveut | KFS 11.1.2 | .. . - . . 31.12.2024 | gore caligmalar
o tiim servisler veya alt birimler | Egitim Dairesi Bagkanliklar1 rotasyon
almmalidir. personelin tim O, . - yapilmaktadir.
. .. . isleri ytiriitecek seviyeye Baskanlig1
faaliyetleri 6grenmesini ikseltilecekti
saglayacak tedbirler yukseltiiecekr.
imkanlar dahilinde
alinmaktadr.
Kanuni izin, gegici
gorev, disiplin
uygulamasi veya
Gerekli hallerde usuliine ﬁggiﬁ?;&éﬁiﬁﬁﬁin Mevcut durum giivence Insan
KFS 11.2 | Uygun olarak vekil ayrilanlarin yerine KFS 11.2.1 | sagladigindan eylem Kaynaklarive | Tim Daire Vekil personel gorev
personel . e . Egitim Dairesi Baskanliklar1 atamalari
- .. L usuliine uygun olarak ongoriilmemistir <
gorevlendirilmelidir. Bagkanlig1

asgari asil personeldeki
sartlar1 haiz vekil
personel
gorevlendirilmektedir.
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22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Standart
Kod No

KFS 11.3

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren
bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

Mevcut Durum

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu
ve gerekli belgeleri de
igeren bir rapor
hazirlamasina dair kurum
genelinde gegerli yazili
bir standart prosediir
bulunmamaktadir.
Ancak, bazi birimlerde,
goérevden ayrilan
personelin yapmasi
gerekenler faaliyetlerin
devamlihig: gercevesinde
ele alinarak galiganlarin
inisiyatifinde gérev devri
yapilan personele bilgi
aktarimi saglanmaktadir.

Eylem
Kod No

KFS 11.3.1

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Gorevden ayrilan personelin
yerine gececek personele is ve
islemlerin durumu ile ilgili
olarak bilgi aktarilmasini
saglayacak standart raporun
olusturulmasi ve olusturulan
formun personelin ulagimina
sunulmasi saglanacaktir.

Sorumlu
Birim veya

isbirligi

Cahsma grubu Yapilacak Birim

iiyeleri

Insan
Kaynaklar ve
Egitim Dairesi

Baskanlig1

Tiim Daire
Bagkanliklari

Ciktr/ Sonug

Teslim teselliim tutanagi
Gorev Devri Formu

Tamamlanma

Tarihi GOLEE

31.12.2024

22



22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu iiyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Isbirligi
Yapilacak Birim

Ongériilen Eylem veya
Eylemler

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Eylem

Mevcut Durum Kod No

Ciktr/ Sonug

Aciklama

KFS12 | Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve

Zararl igeriklere erigim
engellenerek kurum
giivenliginin saglanmasi
i¢in tim bilgisayarlarin
kayit (domain) altina
alinmasi ¢aligmasi
yapilmigtir. Telefon

KE giivenilirligini saglayacak | santralleri, giivenlik h/{evcu:c durum giivence Bllgl_Isle_m BIIgI_Isle_m .
S121 Kontroller It olarak K lar. d KFS 12.1.1 | sagladigindan eylem Dairesi Dairesi Domain
yazili olara ameralar1, data telefon Snaoriil st Baskanli3 Baskanlis
belirlenmeli ve altyapilar, iletisim ongoruimemigtir agkanlig askanlig
uygulanmalidir. sistemleri, biligim,
haberlesme sistemleri,
her tiirki bakim onarim,
is ve islemlerin
stirdiriilebilirligi
saglanmaktadir.
Bilgi sistemine yapilan
giris islemlerinde ve
Bilgi sistemine veri ve Eg;ﬂ:ﬁig:slm Mevcut durum giivence Bilgi Islem Tiim Dair
bilgi girisi ile bunlara yetkilendirmeler KFS 12.2.1 | sagladigindan eylem Dairesi Ba‘;gnhil:n Yetki talebi
ggiﬁ;ﬁg;mnszgzapﬂmah yapilmistir ancak hata ve ongoriilmemistir Baskanlig1
KFS 12.2 | hata ve usulsiizliklerin | SSSu2iiklerin.
onlenmesi, tespit edilmesi ((e)(ri]il‘a :\2;?8\;; espl
ve diizeltilmesini J L
saglayacak mekanizmalar g;lvz lzltggisml Mevcut durum giivence Bilgi Islem .. .
olusturulmalidir. e larn KFS 12.2.2 | sagladigindan eylem Dairesi on Delre Analiz raporlar:
gelistirilmesi 6ngorillmemistir Baskanlig1 agkaniikarn

gerekmektedir.
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Sorumlu

Eylem Ongoriilen Eylem veya Birim veya Isbirligi Cikty/ Sonug Tamamlanma

Tarihi Al

Standart Kamu i¢ Kontrol

Kod No = Standardi ve Genel Sarti Meveut Burim Kod No Eylemler Calisma grubu Yapilacak Birim
iiyeleri

Idaremiz de bilisim

Idareler bilisim PR . o
énetisimini saglayacak yonetisimini saglayacak M?vcutvdurum giivence B11g1_Isle_tm Tiim Daire o .
KFS 12.3 | ¥ kanizmal mekanizmalar KFS 12.3.1 | sagladigindan eylem Dairesi Baskanlikl Ihtiyag analiz raporlari
meeii i?rlrilr:l? d?; uygulanmakta olup ongorilmemistir Bagkanlig1 aykaniikar
gens ' gelistirilecektir.
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Standart
Kod No

BiS13

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

BiS 13.1

Idarelerde, yatay ve
dikey i¢ iletisim ile dig
iletisimi kapsayan etkili
ve siirekli bir bilgi ve

iletigim sistemi olmalidir.

Siirekli bilgi ve iletigimi
saglamak amaciyla kurumsal
mtranet portali
olusturulmustur. Yazih
gorsel basinda ve internet
ortamida OSKI’nin
faaliyetleri hakkinda tanitim
ve bilgilendirme ¢aligmalari
yapilmaktadir. SMS
vasitastyla abone ile
calisanlara ariza ve onem arz
eden diger konular hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir.
Yatay ve dikey ig iletisim ile
dis iletisimi kapsayan etkili
ve siirekli bir bilgi ve
iletisim sistemi kurulmast
caligmalart gelistirilerek
devam edilecektir.

BIS 13.1.1

Vatandaslar igin dilek/6neri kutusu
olusturularak uygulamaya
konulacaktir.

Abone Isleri
Dairesi
Bagkanlig1

Abone Dairesi
Baskaligi/ Su
ve Kanal
Isletme Dairesi
Baskanligi

Dilek, oneri
kutusu

31.12.2024

BiS 13.2

Yoneticiler ve personel,
gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in
gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda
ulagabilmelidir.

Kurumumuzda kullanilan
y6netim bilgi sistemi
biinyesinde yonetici ve
personel yetkileri dahilinde
gerekli bilgilere
ulasabilmektedir.

BIS 13.2.1

Mevcut durum giivence
sagladigindan eylem
ongoriilmemistir

Bilgi islem
Dairesi
Baskanlig1

Tiim Birimler

Yetkiler
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Isbirligi
Yapilacak

Sorumlu Birim
veya Calisma

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Tamamlanma

Tarihi

Standart
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut Durum Ciktr/ Sonug Aciklama

Sarti

Birim ve idare faaliyetleri,
stratejik plan, performans
programi, i¢ kontrol giivence
beyanlari ile bilgilerin
dogruluk, giivenilirlik ve
tamliklart ile ilgili taahhiit
verilmektedir ve siirekli

grubu iiyeleri Birim

Bilgiler dogru, giivenilir, . . . . Mevcut durum giivence Bilgi Islem
BiS 13.3 | tam, kullanigh ve geligme halindedir. Resmi | pg 43 3 sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler | Bilgi Sistemi
. yazigma kurallarinin diizenli R . -
anlagilabilir olmalidir. ongorillmemistir Bagkanlig1
uygulanmasi amaciyla 2015
yilinda Elektronik Belge
Yonetim Sistemi’ne (EBYS)
gecilmis ve tiim birimlerin
ihtiya¢ duydugu form ve
yazilhmlar EBYS’ye adapte
edilmistir.
Yéneticiler ve ilgili %erfo@?nskpmgra“;‘ A
ersonel, performans daremizin kurumsai we oo
pro rami Ve biitcenin sitesinde erigime Mevcut durum giivence Bilgi Islem
BiS 13.4 E glanma51 ilegka nak sunulmaktadir ve biitge ile BIS 13.4.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler | Bilgi Sistemi
kﬂlgil; nmina ili kin{ii“er ilgili personel yetkileri ongorilmemistir Bagkanlig1
Bilotlora jm 4 £ | dahilinde gerekli bilgilere
eri?etfi lfnezlii d?r a ulasabilmektedir.
Yonetim bilgi sistemi, Kurumumuzda .
iS135 Snetimin ihtiva kullanilmakta olan yonetim
’ Y - vae bilgi sistemi, yonetimin . oo
duydugu gerekli bilgileri ihtivac duvdugu eerekli ) Mevcut durum giivence Bilgi Islem )
ve raporlar1 iiretebilecek bi yag duydugu g BIS 13.5.1 | sagladigindan eylem Dairesi Ust Yonetim | Bilgi Sistemi
- o ilgileri ve raporlar PR L -
ve analiz yapma imkan1 6ngorillmemistir Bagkanlig1

sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

uiretebilecek ve analiz yapma
imkani sunacak sekilde
tasarlanmustir.
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Standart Kamu I¢ Kontrol Eviem Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Standardi ve Genel Mevcut Durum y Ongoriilen Eylem veya Eylemler  veya Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug¢ = Aciklama
Kod No Kod No .. . o Tarihi
Sarti grubu iiyeleri Birim
Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve Stratejik planda belirtilen .. q ok Strateji
amaglari ¢er¢evesinde . . Mevcut durum giivence Bilgi Islem .. .
. AN misyon, vizyon ve amaglar ; AR P Gelistirme Internet
BIS 13.6 | beklentilerini gorev ve L . BIS 13.6.1 | sagladigindan eylem Dairesi A
kurumsal web sitesinde tim P - - Dairesi Yaymi
sorumluluklari P ongoriilmemistir Baskanlig1 <
paydaslara bildirilmistir. Bagkanlig1
kapsaminda personele
bildirmelidir.
Idarenin yatay ve dikey
iletisim sistemi E’ersgne.llr_l degerlendirme ve Yili igerisinde en az 1 kez olmak o
_ personelin onerilerinin ahnmasina lizere Personel Memnunivet Geligtirme
BIS 13.7 | degerlendirme, oneri ve | yonelik anket ve BIS 13.7.1 e Y Dairesi Tiim Birimler Anketler 31.12.2024
< . Anketi diizenlenmekte ve sonuglari -
sorunlarini degerlendirme galigmalart Ust Yonetime sunulmaktadir Bagkanlig1
iletebilmelerini gerceklestirilmektedir. ’
saglamalidir.
BiS14 |Raporlama: Idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her yil, . Kurumun hazirladig biite,
amagclari, hedefleri, ..
o performans programi, Strateji .
stratejileri, varliklari, . .. .. Strateji
g et faaliyet raporu kurumsal Mevcut durum giivence Gelistirme . .
: yiikiimliiliikleri ve - - ; PSS A Gelistirme Internet
BIS 14.1 mali durum ve beklentiler BIS 14.1.1 | sagladigindan eylem Dairesi A
performans S . < Dairesi Yaymi
raporu kamuoyuyla 6ngorilmemistir Baskanlig1 <
programlarini kurumsal web sitemiz Bagkanlig1
kamuoyuna tizerinden paylasilmaktadir
aciklamalidir. b paylas ’
Idareler, biitcelerinin ilk
alt1 aylik uygulama Idaremizin Mali Durum ve Strateii Kurumsal
sonuglari, ikinci alt1 aya | Beklentiler Raporu Mevcut durum giivence Geli tier . Mali Durum
BiS 14.2 | iliskin beklentiler ve hazirlanarak kurumsal web | BIS 14.2.1 | sagladigindan eylem Da?resi Tiim Birimler ve
hedefler ile faaliyetlerini | sitesinde kamuoyu ile 6ngoriilmemistir g Beklentiler
Bagkanlig1
kamuoyuna paylasiimaktadir. Raporu
aciklamalidir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi LR

Kurumumuzda hazirlanan

Faaliyet sonuglar1 ve yillik faaliyet raporunda, Strateji
degerlendirmeler idare faaliyet sonuglari ve Mevcut durum giivence Geligtirme Faalivet
BiS 14.3 | faaliyet raporunda degerlendirmelere yer BIS 14.3.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler Ra orxl/arl
gosterilmeli ve verilmekte olup kurumsal ongorilmemistir Bagkanlig1 P
duyurulmalidur. web sitesinde
yaymlanmaktadir.
Faaliyetlerin gézetimi
amactyla idare i¢inde Kurl{mum uzda mevguat
yatay ve dikey raporlama geregi diizenlenmesi gereken -
a1 vazili olarak raporlar hazirlanmaktadir. Strateji
) bili?’llenmeli birim ve Hazirlanan birim Mevcut durum giivence Gelistirme internet
BIS 14.4 Py . yonergelerinde; birim ve alt | BIS 14.4.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tiim Birimler
personel, gorevleri ve . o - Lo L N Yaymi
faaliyetleriyle ilgili blrlmlerln gorev dagilimlart ongoriilmemistir Bagkanlig1
hazirlanmas gercken ile personelin gorev ve
raporlar hakkinda Ezmﬁzﬁlrﬁk,:ﬁn
bilgilendirilmelidir. shf.
Bis15 Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve
giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kavit ve dosvalama Kurumda kullanilmakta olan
sist}(,a mi elekt};onik Elektronik Belge Yonetim ]
ortam d:alkiler dahil. gelen Sistemi (EBYS) Programi Mevcut durum giivence Insan Kaynaklari
BiS 15.1 ve giden evrak ile }c?are gelen ve giden evraklarin BIS 15.1.1 | sagladigindan eylem ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler EBYS
; igaberle mevi elektronik ortamda kayit ve ongoriilmemistir. Bagkanlig1
kga samah(;r y dosyalanmasini
P ) saglamaktadir.
Kayit ve dosyalama Mevcut EBYS Sistemindeki
| emiananie |l vedoonlama stont | o i giveree | sn Kt Senta
Bis152 |&Y Y apsamf ve gu P, BIS 15.2.1 | sagladigindan eylem ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler
ve personel tarafindan yonetici ve personel P . < Dosya Plan1
ongorillmemistir. Bagkanlig1

ulasilabilir ve izlenebilir
olmalidir.

tarafindan ulagilabilir ve
izlenebilir durumdadir
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Kayit ve dosyalama

Mevcut Durum

EBYS iizerinde yapilan
yetkilendirme kurallari

Ongéoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

sistemi, kisisel verilerin savesinde evrakla is akisina Mevcut durum giivence Insan Kaynaklari
BiS 15.3 | giivenligini ve Y 3 axiy BIS 15.3.1 | sagladigindan eylem ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler EBYS
gore alakasi olmayan RS L -
korunmasini ) . ongoriilmemistir. Baskanlig1
saglamalidir kimseler uretllc?n evraki
) gorememektedir.
Kullanilmakta olan kayit ve
Kavit ve dosvalama dosyalama sistemimiz )
sist};mi belirl}f]: i 2005/7 sayil1 Bagbakanlik Mevcut durum giivence Insan Kaynaklari Standart
BiS 15.4 standartlara u uns Genelgesi'ne ve TSE 13298 | BIS 15.4.1 | sagladigindan eylem ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler | & "o
olmalidir 9 nolu elektronik belge 6ngorilmemistir. Bagkanlig1 Y
’ yOnetimi standardina uygun
olarak tasarlanmustir.
Idaremizde elektronik belge
yonetim sisteminde kurum
digindan gelen evraklar Yazi
Isleri Sube Miidiirliigii
personelleri tarafindan
Gelen ve giden evrak sisteme kaydedilmekte ve
zamaninda kaydedilmeli, g(ligiﬁilgll:ergirer%ﬂ%féei ;
standartlara uygun bir azismalar da. evrak e\?rakl Mevcut durum giivence Insan Kaynaklar
BIS 15.5 sekilde siniflandirilmali yazis ) BIS 15.5.1 | sagladigindan eylem ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler EBYS
S ) olusturan personel tarafindan A L -
ve arsiv sistemine uygun ongoriilmemistir. Bagkanlig1

olarak muhafaza
edilmelidir.

sisteme kaydedilerek ilgili
yerlere sistem iizerinden
havale edilmektedir. EBYS
sistemi kullaniciya standart
dosya planina uygun
kaydedip arsivleme
konusunda yonlendirme
yapmaktadir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Idarenin is ve
islemlerinin kaydi,
siniflandirilmasi,

Mevcut Durum

Idaremizde heniiz fiziksel

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Her harcama

BIS 15.6 korunmasi ve erigimini genel argiv caligmasi yoktur. BIS 15.6.1 Arsiv ve dokiimantasyon yapisinin Tiim Daire Tiim Daire | Fiziksel arsiv 31.12.2024 birimi kendi
’ de kapsayan, belirlenmis | Her birim kendi arsivini 7 | gelistirilmesi saglanacaktir. Bagkanliklari Bagkanliklar1 | olusturulmasi — argivini
standartlara uygun arsiv | olusturmustur. olusturmustur.
ve dokiimantasyon
sistemi olusturulmalidir.
Bis16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.
OSKI Gc?n?l Mudirlugi Yapilan inceleme ve
I Personelinin karsilastiklari g -
Hata, usulsiizliik ve hata. usulsiizliik ve degerlendirmeler sonucu fnsan Kaynaklar
BiS 16,1 | Yolsuzluklanm bildirim o0\ o) iidirimiyle ilgili | Bis 16.1.1 | elirienen eksiklik, hata ve ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler | DUZenleyici |39 95 5994
yontemleri belirlenmeli mevzuat cercevesinde usulsiizlikler ilgili birimlere Baskanlis: ve Diizeltici
ve duyurulmalidir. belirtilengusﬁl ve esaslara iletilecek ve diizeltici ve 3 £ Onlemler ile
gdre calisma yapiimaktadir diizenleyici dnlemler alimacaktir. ilgili
) Prosediirler.
Yoneticiler, bildirilen hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklar
haklanda yeterli incelemeyi Yéneticiler bildirilen hata,
yapmakiadur. llgili kanunlar usulsiizliik ve yolsuzluklar1
Yoneticiler, bildirilen (4483 Sayilt Memurlar ve .
2 .. TR mevzuat gergevesinde
) hata, usulsiizliik ve Diger Kamu Goérevlilerinin . degerlendirerek gerekli islemleri Tiim Daire < Yazih
BIS 16.2 yolsuzluklar hakkinda Yargilanmas1 Hakkinda BIS 16.2.1 .. . Ust Yonetim I 31.12.2024
. . yapacaktir. S6z konusu islemler Bagkanliklart bildirim
yeterli incelemeyi Kanun, 657 Sayili Devlet mevzuatla belirlenen usuller
yapmalidir. Memurlar1 Kanunu vb.) ve

diger mevzuat ¢ercevesinde
gerekli is ve iglemler
baglatilmakta ve
sonuglandirilmaktadir.

cercevesinde gerekli ve gorevli
birimlere bildirileceklerdir.

31




22~) GENEL MUDURLUGU

IC KONTROL EYLEM PLANI 2023-2024

Kamu i¢ Kontrol Sorumlu Birim Isbirligi
Standardi ve Genel Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler  veya Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug
Sarti grubu iiyeleri Birim

Tamamlanma
Tarihi

Standart
Kod No

Aciklama

Hata usulsiizliik ve yolsuzluklart
bildirilen personelin, bu

Hata, usulsiizliik ve Hata, usulsiizliik ve S o
g g bildirimlerden dolay: herhangi bir
) yolsuzluklar1 bildiren yolsuzluklari bildiren ) olumsuz muamelevie ) Tiim Birim
BIS 16.3 | personele haksiz ve personele haksiz ve ayirimer | BIS 16.3.1 Karsil ey 1diri Ust yonetim Sneticileri Bildirim 31.12.2024
ayirimer bir muamele bir muamele arsilasmamast icin, bildirim Yoneticileri
yapilmamalidir. yapilmamaktadir. yapan personelin basvurusu

gizlilik kurallar1 igerisine alinmaya
devam edecektir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

iS17 |ic kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
ic kontrol sistemi. siirekli Idaremizde 2019 Birimler i¢ kontrol uyum eylem planinda yer
igleme veva 6zel i)ir Kasim Genel alan eylemlerin izlenmesi, degerlendirilmesi Ust Yonetim
degerlen d}i]rme apma veva Kurulunda I¢ Kontrol ve raporlanmast i¢in ¢alisma gruplar ile ve I¢ Kontrol Tiim Daire Faaliyet ve

is17.1 gerien yap Y2 | Sube Miidiirliigii IS17.1.1 | planlanan eylemler ile ilgili mevcut durum Izleme ve Performans 31.12.2024
bu iki yontem birlikte . L . . Baskanliklar1
kullanilarak acilmis ve i¢ kontrol anah_zlerl ye_lpllarak _rz_lporlanacak ve somut Yonlendirme raporlari
deserlendirilmelidir siireci ¢aligmalarina Onerilerle birlikte birim yoneticilerine Kurulu
& ’ baslanilmustir. sunulmaktadir.

I¢ kontroliin eksik yonleri I¢ Kontrol
ile uygun olmayan kontrol I¢ kontroliin eksik y&nleri ile uygun olmayan izleme ve
yontemlerinin Idaremizde i¢ kontrol kontrol yontemlerinin belirlenmesi, Yonlendirme Tiim Daire | Deserlendirme

iS17.2 belirlenmesi, bildirilmesi | siireci ¢aligmalari IS17.2.1 | bildirilmesi ve gerekli énlemlerin alinmasi Kurulu, Strateji Baukanhklarl t(% lantilart 31.12.2024
ve gerekli onlemlerin devam etmektedir. konusunda siire¢ ve yontem belirlenmesi Gelistirme $ P
alinmasi konusunda siireg saglanacaktir. Dairesi
ve yontem belirlenmelidir. Bagkanlig1
le {(ontrolpr} . Idaremizde i¢ kontrol I¢ kontroliin degerlendirilmesinde birimlerin Ust Yonetim, I¢ .. . < .

; degerlendirilmesine . ; A Kontrol Izleme Tiim Daire | Degerlendirme

IS17.3 - NN . stireci ¢aligmalart IS 17.3.1 | karar verme ve yonetici konumunda olan . . 31.12.2024
idarenin birimlerinin ve Yonlendirme | Baskanliklar1 | toplantilar

katilimi saglanmalidir.

devam etmektedir.

personelinin katilimi saglanacaktir.

Kurulu
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde,
yoneticilerin goriisleri, kisi

Mevcut Durum

I kontrol sistemini
degerlendirmeye

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

ve izlenmelidir.

. velveva idarelerin talep ve yonelik dig denetim . Yoneticilerle i¢ kontrol siiregleri ile ilgili ) Tiim Daire Toplantt,
is17.4 | VE/VeYaICarel P raporu bulunmaktadir | IS 17.4.1 | gerekli degerlendirme ve analizler yapilarak Ust Yonetim Denetim 31.12.2024
sikayetleri ile i¢ ve dis Kicd . .. T . Bagkanliklari
denetim sonucunda ancak i¢ denetim alinmasi gereken onlemler tespit edilecektir. Raporlari
diizenlenen raporlar Laqogin maktadir
dikkate alinmalidir. unmamaktadir.
I¢ kontroliin
degerlendirilmesi : f¢ kontrol denetimi sonucu gériilen eksiklik, - s
sorglucunda alinmasi figel'(:r?grf(iinne yilnlls uygulama, mevzuat dgegisikligi gibi IIJ(S(;[II;??IE I,nI: Tiim Daire | Deserlendirme
iS17.5 gereken onlemler £ IS 17.5.1 | durumlarin tespiti halinde revize edilmis veya oL " & 31.12.2024
- - - raporlart . S ve Yonlendirme | Bagkanliklart raporu
belirlenmeli ve bir eylem tamamen yenilenmis bir eylem plan
: olusturulacaktir. Kurulu
plani gercevesinde hazirlanacaktir.
uygulanmalidir.
iS18 |ic denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir.
I¢ denetim faaliyeti I¢ .
Denetim Koordinasyon I¢ Denetci
iS18.1 Kurulu tarafindan idaremizde I¢ denetci iS18.11 olmadigindan
’ belirlenen standartlara bulunmamaktadir. o eylem
uygun bir sekilde ongoriilmemigtir.
yiirtitiilmelidir.
I¢ denetim sonucunda
idare tarafindan alinmasi I¢ Denetgi
is 13 | gerekli goriilen onlemleri Idaremizde I¢ denetgi iS 1821 olmadigindan
’ iceren eylem plani bulunmamaktadir. o eylem
hazirlanmali, uygulanmali Ongoriilmemistir.
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